
 

 

Et beaucoup d’autres à venir … 
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L’enjeu 
 
Comment offrir plus de services à ses 
clients revendeurs tout en améliorant sa 
productivité et donc ses marges ? 
 

Le Contexte 
 
Quel que soit leur secteur d’activité, 
les distributeurs sont soumis à une 
triple pression : celle des fabricants, 
celle des concurrents et celles des 
clients revendeurs. 
 
Offrir des prix compétitifs ne suffit plus 
pour les fidéliser des revendeurs. 
Le distributeur doit davantage 
travailler sa différenciation et offrir 
toujours plus de services à son réseau. 
 
Beaucoup de distributeurs n’ont pas 
encore franchi le pas de l’e-
commerce.  
Pourtant, ils ont tout à y gagner : 
optimisation des processus, 
simplification des traitements, facilité 
pour diffuser du contenu Marketing 
ciblé, …  
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 La Solution 
 
Proposer à ses revendeurs un site de 
vente en ligne pour passer directement 
leurs commandes d’achats. 
 
Distri-Portal est avant tout un site e-
commerce réservé aux clients du 
distributeur. 
 
Facile à déployer et à maintenir, cet 
environnement peut être personnalisé 
pour chaque revendeur et permet de 
diffuser du contenu marketing riche et 
ciblé. 
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Plusieurs distributeurs du secteur informatique ont déployé avec succès leur 
boutique revendeurs en utilisant Distri-Portal. 
 
SQP, l’un de nos plus anciens clients, a opté très tôt pour Distri-Portal. 
 
SharpText, 1er distributeur en Irlande, offre à ses revendeurs, via Distri-Portal, la 
possisbilité d’ouvrir leur propre site e-commerce pour conquérir et fidéliser de 
nouveaux clients. 
Toutes les fonctionnalités d’une boutique en ligne fiable et performante : 
- Home page, catégories produits, fiche produit détaillée 
- Moteur de recherche multicritères et par mots-clefs 
- Module de paiement en ligne, … 
- Fonctions de Cross-selling & d’Up-Selling intégrées 
 
Un accès personnalisé pour chaque revendeur 
- Page d’accueil personnalisée 
- Accès au catalogue et au stock grossiste avec prix personnalisés 
- Possibilité d’ouvrir son propre site e-commerce à partir de celui du grossiste 
 
Un outil Marketing à disposition du grossiste : 
- Création de bannières 
- Gestion des feuilles de styles (design personnalisé) 
- Gestion des promotions 
- Diffusion de contenu Marketing personnalisé 
Quelques caractéristiques de Distri-Portal 
 
 

Une solution e-commerce « clé en main »  disponible en mode SAAS : mise en 
service rapide, faible investissement de départ, mutualisation des évolutions  
 
Une simplification des processus de traitement de commandes avec un 
impact direct sur ma marge 
 
Un outil d’animation Marketing qui contribue à fidéliser les revendeurs clients 
 
La possibilité donnée aux revendeurs de créer leur propre site e-commerce à 
partir de celui de son fournissseur privilégié 
 

I-COM SOFTWARE 
 
Filiale de WStore Europe 
 
Apporter des services logiciels 
packagés répondant aux 
problématiques de la distribution 
 
Solutions 
 
• Distri-Portal 
•ICOM e-commerce 
•ICOM Shop in Shop 
•ICOM Web Services 
•ICOM Reporting 
•ICOM On demand service 
•ICOM Channel Portal  
•ICOM Portail metier 
 
Principales références clients : 
 
HP, Xerox, Fujitsu-Siemens, 
Resadia, Inmac-WStore, Tech 
Data, Manutan, SQP, Sharptext, 
Lexmark, NEC, …  
 
Les Grossistes avec lesquels nous 
travaillons : 
Ingram Micro, Tech Data, Actebis, 
ETC Metrologie, , SQP, Sharptext,  
Esprinet, Scribona,  Westcoast, 
ComputaCenter, … 
Quelques exemples de bénéfices de Distri-Portal 
Pour en savoir plus sur Distri-Portal 
Appeler le +33 (0)1 58 17 80 40 ou envoyer un email à info@i-comsoftware.com 
D’autres informations sur notre site Web : www.i-comsoftware.com 
Ils exploitent Distri-Portal 
Extranet Sharptext
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