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I-COM SOFTWARE
Filiale de WStore Europe

Offrir des services logiciels
packagés répondant aux
problématiques de la distribution

Solutions

<|COM Web Services
*|COM e-commerce
«|COM Reporting

<|COM On demand service
<|COM Channel Portal
«|COM Portail metier

Principales références clients :

HP, Xerox, Fujitsu-Siemens,
Resadia, Inmac-WStore, Tech
Data, Manutan, SQP, Sharptext,
Lexmark, NEC, ...

Les Grossistes avec lesquels nous
travaillons :

Ingram Micro, Tech Data, Actebis,
ETC Metrologie, SQP, Sharptext,
Esprinet, Scribona, Westcoast,
ComputaCenter, ...

20, Quai de Stalingrad - 92100 Boulogne Billancourt

I-COM WEB SERVICES

Tel +33 (0) 158 17 80 40

I-COM SOFTWARE

Acceés temps réel aux informations grossistes :
Référencement, disponibilité et niveau des stocks

Outils d’Up-Selling et de Cross-Selling :

- Gestionnaires d’accessoires et de consommables
- Configurateurs produits

- Moteur de recherche optimisé

Aide ala vente :
- Génération de devis
- Assistants Marketing facilitant la sélection des meilleurs produits

lIs exploitent I-COM Web Services

Plusieurs constructeurs ont externalisé auprés d’I-COM Software la gestion
et I'affichage de la disponibilité grossiste temps réel sur les listes et fiches
produits diffusées sur leur Extranet revendeurs.

lls ont choisi I-COM Web Services pour gagner du temps et déployer
rapidement des projets au niveau européen.

A la suite de I’extension de son catalogue aux produits micro-informatiques,
une société de vente par correspondance a sélectionné I-COM Web Services
pour deux types de fonctionnalités :

- Catalogue : gestion du référencement/ affichage disponibilité grossiste

- Marketing Mix : calculs dynamiques de prix de revient et fixation des
prix de vente en fonction d’objectifs de marge par catégorie et famille de
produits.

Quelagues exemples de bénéfices I-COM Web Services

m Réduction des colts d’agrégation et de diffusion de contenu provenant de

sources externes (I-COM Software est interfacé avec plus de 50 grossistes)

Enrichissement des applications clientes : attractivité renforcée qui contribue a
la fidélisation de I’audience cible

Simplicité technique et rapidité de la mise en ceuvre : modules ASP non
intrusifs, pas d’investissement dans des projets impliquant hommes et matériel

Pour le channel, contribution a une meilleure productivité des équipes de
vente des partenaires

Animation de I'information : qualité, fraicheur, mise a jour dynamique

Pour en savoir plus sur ICOM Web Services
Appeler le +33 (0)1 58 17 80 59 ou envoyer un email a info@i-comsoftware.com
D’autres informations sur notre site Web : www.i-comsoftware.com

Fax +33(0) 14609 1346 WWW.[-COM SOFTWARE.COM



